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Vorwort

In diesem Dokument wird im Detail erlautert, wie die Kriterien im praktischen Teil dieses Tests
bewertet wurden und wie die Punkteverteilung erfolgte. Falls Sie auch an der Bewertung unserer
anderen Testkriterien wie Verpackung und Inhalt, Produktverarbeitung und Erscheinungsbild oder
Preis-Leistungs-Verhaltnis sowie den Bewertungen von Verbrauchern interessiert sind, kénnen Sie
dies in unserem allgemeingiltigen Dokument zum Evaluierungsprozess nachlesen. Wir testen die
Kriterien nach einem standardisierten Verfahren. In diesem Dokument, dem Prufplan, liegt der Fokus
ausschlieB3lich darauf, wie der Praxistest durchgefuhrt wurde. Dieser Teil variiert von Produkt zu
Produkt und ist daher nicht standardisierbar. Aus diesem Grund erstellen wir fir jedes Produkt einen
individuellen Prifplan, der transparent zuganglich ist.
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1. Benutzerfreundlichkeit
Testdurchfuhrung:

Schritt 1: Verpackung 6ffnen

Die Verpackung wurde geoffnet, um zu prifen, wie leicht sich der Ohrreiniger entnehmen lasst. Es wurde
insbesondere darauf geachtet, ob die Verpackung einfach und ohne Hilfsmittel geéffnet werden kann und ob
der Ohrreiniger gut zugéanglich ist. Dabei wurde auch die Anordnung der Verpackungselemente sowie die
Schutzvorkehrungen bewertet, um sicherzustellen, dass der Ohrreiniger wahrend des Auspackens nicht
beschadigt wird.

Schritt 2: Bedienungsanleitung lesen

Die beiliegende Bedienungsanleitung wurde gelesen, um die Verstandlichkeit und Klarheit der Anweisungen
zu bewerten. Es wurde gepriift, ob relevante Informationen leicht zuganglich sind und ob die Anleitung
logisch und verstandlich aufgebaut sowie frei von komplizierten Fachbegriffen ist. Zudem wurde auf die
visuelle Gestaltung der Anleitung geachtet, also ob lllustrationen und Diagramme hilfreich und gut erkennbar
sind.

Schritt 3: Erste Anwendung

Der Ohrreiniger wurde gemaf der Anleitung zum ersten Mal verwendet, um die intuitive Bedienbarkeit zu
testen. Es wurde darauf geachtet, wie einfach es war, die Schritte der Anleitung nachzuvollziehen und ob
eventuelle Bedenken oder Schwierigkeiten auftraten. Zusétzlich wurde untersucht, ob der Ubergang von der
Theorie (Gebrauchsanweisung) zur Praxis ohne Probleme gelang.

Schritt 4: Reinigung und Verstauung

Nach der Anwendung wurde der Ohrreiniger gereinigt und verstaut, um die einfache Handhabung nach dem
Gebrauch zu bewerten. Die Leichtigkeit und Effektivitat der Reinigung wurden ebenso beriicksichtigt wie die
Praktikabilitat der vorgesehenen Aufbewahrungsmoglichkeit. Es wurde darauf geachtet, ob sich der
Ohrreiniger problemlos reinigen lasst und ob die Aufbewahrungslésung benutzerfreundlich und platzsparend
ist.

Punkteverteilung:

90-100 Punkte: Alle Schritte sind intuitiv und verstandlich, keine Probleme bei der Anwendung.

Wenn alle Schritte der Testdurchflihrung reibungslos und unproblematisch verliefen, assoziierte der Benutzer
keine Schwierigkeiten und empfand sowohl die Anleitung als auch die Praxis als leicht verstandlich und
simpel auszufuihren. Jeder Aspekt der Handhabung, von der Verpackungsoffnung bis zur Reinigung und
Verstauung, muss problemlos und ohne nennenswerte Herausforderungen funktional gewesen sein.

70-89 Punkte: Kleinere Schwierigkeiten bei der Anwendung, Anleitung nicht ganz klar.

Falls wahrend des Tests leichte Unklarheiten aufgetreten sind, die jedoch keine wesentlichen Auswirkungen
auf die Anwendung des Ohrreinigers hatten, wird dieser Punktwert vergeben. Die Anleitung kdnnte an
einigen Stellen ungenau gewesen sein oder einige erhebliche, aber lI6sbare Schwierigkeiten bei der
Anwendung sind entstanden.

50-69 Punkte: Mehrere Schwierigkeiten bei der Anwendung, Anleitung missverstandlich.

Wenn mehrfach Schwierigkeiten wahrend der Testdurchfiihrung auftraten und die Anleitung teilweise

missverstandlich war, fallt die Bewertung in diesen Bereich. Beispielsweise kénnte es Probleme beim

Befolgen der Schritte gegeben haben oder Schwierigkeiten bei der Reinigung und dem Verstauen des
Ohrreinigers.

Unter 50 Punkte: GroRRe Schwierigkeiten bei der Anwendung, Anleitung unbrauchbar.

Dieser Punktwert tritt ein, wenn die Testdurchfiihrung aufgrund gravierender Hiirden stark beeintréachtigt war.
In diesem Fall wére die Anleitung sehr unklar oder gar unbrauchbar gewesen, und die Anwendung des
Ohrreinigers ware mit erheblichen Problemen und Hindernissen verbunden. Jede Phase der Nutzung ware
entsprechend problematisch gewesen.
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2. Griffigkeit und Handhabung
Testdurchfuhrung:

Schritt 1: Produkt in die Hand nehmen

Der Ohrreiniger wurde von verschiedenen Testpersonen (mit unterschiedlichen Handetypen) in die Hand
genommen, um die Ergonomie und Komfort zu bewerten. Hierbei wurde darauf geachtet, wie intuitiv das
Produkt gehalten werden kann, ob es gut in der Hand liegt und ob die Form und Grof3e des Produktes
ergonomisch designt ist. Wir stellten sicher, dass alle Beteiligten ihre subjektiven Eindriicke detailliert
beschrieben, hinsichtlich des Komforts bei kurzem und langerem Halten.

Schritt 2: Anwendung mit verschiedenen HandgréRen

Der Ohrreiniger wurde von einer Vielzahl von Personen mit unterschiedlichen Handgréf3en — von kleinen
Kinderhéanden bis zu groRen Erwachsenenhanden — gehalten und verwendet. Dabei wurde beobachtet, wie
leicht das Produkt in den verschiedenen GréRen festgehalten werden kann und ob es angenehm in der Hand
liegt. AuBerdem wurde getestet, ob die Handhabung je nach Handgré3e zu Schwierigkeiten fiihrt,
insbesondere hinsichtlich der Stabilitat und Kontrolle wahrend der Anwendung.

Schritt 3: Anwendung in feuchtem Zustand

Der Ohrreiniger wurde mit leicht feuchten Handen verwendet, um die Griffigkeit unter verschiedenen
Bedingungen zu testen. Die Testpersonen benetzten ihre Hande leicht mit Wasser und bewerteten
anschlieBend, ob das Produkt sicher festgehalten werden kann oder ob es leicht aus der Hand rutscht. Es
wurde auch beobachtet, ob das Produkt bei Feuchtigkeit klebrig oder rutschig wird und wie gut das Material
mit Feuchtigkeit umgehen kann.

Schritt 4: Langzeitanwendung

Um die Langzeitanwendung zu simulieren, wurde der Ohrreiniger tber eine langere Dauer benutzt. Die
Testpersonen verwendeten das Produkt mehrere Male hintereinander Uber eine ausgedehnte Testphase
hinweg. Dabei wurden Ermidungserscheinungen in der Hand oder im Arm, sowie mdgliche
Unannehmlichkeiten oder Beschwerden dokumentiert. Es wurde darauf geachtet, ob die Nutzer nach
langerer Nutzung Schwierigkeiten oder Schmerzen verspiren und ob das Produkt komfortabel fir
wiederholte und verlangerte Anwendungen ist.

Punkteverteilung:

90-100 Punkte: Hervorragende Giriffigkeit und Handhabung unter allen Bedingungen. Der Ohrreiniger zeigt
exzellente Leistung in ergonomischer Gestaltung, Komfort und Sicherem Halt, sowohl trocken als auch bei
feuchten Handen. Keine signifikanten Ermidungserscheinungen bei Langzeitanwendungen wurden
festgestellt.

70-89 Punkte: Gute Griffigkeit, mit leichten Problemen bei feuchten Handen oder langerer Anwendung. Der
Ohrreiniger ist meist komfortabel und sicher in der Handhabung, weist jedoch leichte Abstriche in der
Benutzung bei Feuchtigkeit oder bei langerem Einsatz auf.

50-69 Punkte: Akzeptable Griffigkeit, aber es treten mehrere Probleme bei verschiedenen Bedingungen auf.
Das Produkt ist grundsatzlich nutzbar, zeigt jedoch klare Schwéachen in der Ergonomie und im Handling
unter spezifischen Umsténden wie bei langerer Nutzung oder bei feuchten Handen.

Unter 50 Punkte: Schlechte Griffigkeit und Handhabung, das Produkt ist bei verschiedenen Bedingungen
unbrauchbar. Es wurde festgestellt, dass das Produkt in zahlreichen Aspekten versagt, was den Komfort, die
Ergonomie und die Griffigkeit betrifft, insbesondere bei schwierigen Bedingungen.
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3. Effektivitat der Reinigung
Testdurchfuhrung:

Schritt 1: Ohr vor der Anwendung inspizieren

Vor der Anwendung des Ohrreinigers wurde das Ohr sorgfaltig untersucht. Diese Inspektion diente dazu, den
Verschmutzungsgrad und die Art der Verschmutzungen genau zu dokumentieren. Details wie die Menge des
Ohrenschmalzes, die Farbe und Konsistenz sowie die Position innerhalb des Ohrs wurden festgehalten.
Diese Informationen wurden genutzt, um eine genaue Ausgangsbasis fir die spatere Bewertung der
Reinigungseffektivitat zu schaffen.

Schritt 2: Anwendung des Ohrreinigers

Der Ohrreiniger wurde gemaR der beiliegenden Anleitung angewendet. Die Schritte der Anwendung
umfassten die Vorbereitung des Gerats, die korrekte Positionierung im Ohr und die Durchfiihrung der
Reinigung. Besonderes Augenmerk lag darauf, den Reiniger gemaf den Empfehlungen des Herstellers zu
nutzen, um eine maximale Effizienz zu gewahrleisten und mégliche Risiken zu minimieren.

Schritt 3: Ohr nach der Anwendung inspizieren

Nach der Anwendung des Ohrreinigers wurde das Ohr erneut inspiziert. Diese Inspektion erfolgte ebenfalls
grindlich und systematisch, um festzustellen, wie effektiv der Reiniger gearbeitet hatte. Es wurde
insbesondere darauf geachtet, ob noch Verunreinigungen im Ohr verblieben sind und wenn ja, in welchem
Umfang und in welcher Position diese nach der Reinigung vorhanden waren.

Schritt 4: Vergleich mit anderen Methoden

Die Ergebnisse der Ohrreinigung mit dem spezifischen Ohrreiniger wurden mit Ergebnissen verglichen, die
bei der Anwendung traditioneller Reinigungstechniken wie Wattestdbchen oder Ohrenspilungen erzielt
wurden. Diese Vergleichspriifung sollte Aufschluss geben lber die relative Effektivitat des Ohrreinigers im
Vergleich zu diesen anderen Methoden. Faktoren wie die Grundlichkeit der Reinigung, die
Anwendungssicherheit und der Komfort wurden hierbei beriicksichtigt.

Punkteverteilung:

90-100 Punkte: Ohr ist vollstandig und effektiv gereinigt.

Diese Punktzahl wird vergeben, wenn nach der Anwendung des Ohrreinigers keine sichtbaren Riickstande
mehr im Ohr vorhanden sind. Das Ohr ist sauber und frei von Verunreinigungen jeglicher Art. Die maximale
Reinigungseffizienz wurde erreicht.

70-89 Punkte: Ohr ist grof3tenteils gereinigt, kleinere Reste verbleiben.

Diese Punktzahl wird vergeben, wenn das Ohr nach der Reinigung grof3tenteils sauber ist, jedoch noch
einige kleinere Ruckstande erkennbar sind. Die Verunreinigungen sind minimal und beeintrachtigen die
Sauberkeit des Ohrs nur geringfiigig.

50-69 Punkte: Ohr ist teilweise gereinigt, viele Reste verbleiben.

Diese Punktzahl wird vergeben, wenn das Ohr nach der Anwendung des Reinigers nur teilweise sauber ist
und noch viele Riickstande vorhanden sind. Die Reinigung war nur maRig effektiv und es verblieben
merkliche Mengen an Verunreinigungen im Ohr.

Unter 50 Punkte: Ohr ist kaum gereinigt, ineffektive Reinigung.

Diese Punktzahl wird vergeben, wenn die Reinigung des Ohrs kaum erfolgte und die meisten
Verunreinigungen nach der Anwendung des Ohrreinigers noch vorhanden sind. Die Reinigung war stark
ineffektiv und die Ergebnisse sind unbefriedigend.
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4. Sicherheit bei der Anwendung
Testdurchfuhrung:

Schritt 1: Gebrauchsanweisungen tberpriifen

Es wurde sichergestellt, dass die Gebrauchsanweisungen griindlich Gberprift und verstanden wurden.
Besonderes Augenmerk wurde auf die Sicherheitsanweisungen gelegt, um mégliche Gefahren bei der
Verwendung des Ohrreinigers zu minimieren. Die Anweisungen wurden auf Lesbarkeit und Verstandlichkeit
hin gepruft, um sicherzustellen, dass sie fir einen durchschnittlichen Anwender klar und nachvollziehbar
sind.

Schritt 2: Anwendung bei verschiedenen Anwendern

Der Ohrreiniger wurde einer Gruppe von Testpersonen unterschiedlichen Alters und mit unterschiedlichem
Gesundheitszustand zur Verfiigung gestellt. Jede Testperson erhielt detaillierte Anweisungen und wurde
hinsichtlich der korrekten Anwendung des Geréts instruiert. Die Verwendung wurde sorgféaltig beobachtet und
dokumentiert, um zu gewahrleisten, dass keine unsachgemafe Handhabung stattfindet.

Schritt 3: Kontrolle auf Verletzungen oder Irritationen

Nach der Anwendung des Ohrreinigers wurden die Ohren aller Testpersonen griindlich untersucht. Es wurde
auf Anzeichen von Verletzungen, wie kleine Schnitte oder Kratzer, sowie auf Irritationen der Haut und des
Gehorgangs uberpruft. Dies erfolgte unmittelbar nach der Nutzung und in einem Nachkontrollzeitraum, um
etwaige sofortige oder verzogerte Reaktionen zu erfassen.

Schritt 4: Langzeitbeobachtung

Eine Gruppe von Anwendern wurde Uber einen langeren Zeitraum hinweg beobachtet, um die
Langzeitsicherheit des Gerats zu bewerten. Dabei wurden die Testpersonen regelmaRig hinsichtlich ihres
Gesundheitszustands und etwaiger Irritationen oder Verletzungen befragt. Zusatzliche medizinische
Kontrollen wurden durchgefiihrt, um sicherzustellen, dass keine langfristigen negativen Auswirkungen durch
die regelmafige Nutzung des Ohrreinigers entstehen.

Punkteverteilung:

90-100 Punkte: Keine Verletzungen oder Irritationen, héchste Sicherheit.

Diese Punktzahl wird vergeben, wenn bei keiner der Testpersonen Verletzungen oder auch nur geringfiigige
Irritationen festgestellt wurden. Die Gebrauchsanweisungen sind vollstandig und klar, und das Gerat erwies
sich als sicher fiir jedwede getestete Benutzergruppe.

70-89 Punkte: Kleinere Irritationen, kein ernstzunehmendes Verletzungsrisiko.

Diese Punktzahl wird vergeben, wenn gelegentliche, geringfiigige Irritationen wie leichte Rétungen oder
vorubergehendes Unwohlsein beobachtet wurden, die jedoch nach kurzer Zeit verschwinden und ohne
medizinische Behandlung auskommen. Es besteht kein ernstzunehmendes Verletzungsrisiko.

50-69 Punkte: Mehrere Irritationen oder geringfiigige Verletzungen.

Diese Punktzahl wird vergeben, wenn mehrere Testpersonen Uber Irritationen oder geringflgige
Verletzungen wie kleine Schnitte oder Kratzer berichten. Obwohl die Verletzungen nicht schwerwiegend sind,
deuten sie auf einen erhdéhten Bedarf an Vorsicht und mdglicher Uberarbeitung des Produktdesigns oder der
Gebrauchsanweisungen hin.

Unter 50 Punkte: Ernsthafte Verletzungen oder dauerhafte Irritationen.

Diese Punktzahl wird vergeben, wenn ernsthafte Verletzungen wie tiefe Schnitte oder dauerhafte Irritationen
bei den Testpersonen auftreten. Dies deutet auf signifikante Sicherheitsmangel hin, die sofortige
MaRnahmen erfordern, um die Sicherheit des Produkts zu verbessern oder seine Verwendung einzustellen.
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5. Anwendungsdauer
Testdurchfuhrung:

Schritt 1: Uhrzeit vor der Anwendung notieren

Im ersten Schritt wurde die genaue Uhrzeit vor Beginn der Anwendung des Ohrreinigers notiert. Dazu wurde
eine gut sichtbar platzierte Uhr oder eine Stoppuhr verwendet, um die Anfangszeit prazise festzuhalten. Dies
stellt sicher, dass es keine Unklarheiten bei der Erfassung der Startzeit gibt.

Schritt 2: Anwendung des Ohrreinigers

Im zweiten Schritt wurde der Ohrreiniger gemaf den Vorgaben der Gebrauchsanleitung verwendet. Dabei
wurde darauf geachtet, alle Schritte der Anwendung korrekt durchzufiihren, um ein realistisches Ergebnis zu
erzielen. Die Dauer der Anwendung wurde mit einer Stoppuhr gemessen, um die genaue Zeitspanne
festzuhalten, die fir die vollstandige Reinigung eines Ohres benétigt wurde.

Schritt 3: Uhrzeit nach der Anwendung notieren

Im dritten Schritt wurde nach Beendigung der Anwendung erneut die Uhrzeit notiert. Dies erfolgte
unmittelbar nach dem letzten Schritt der Reinigung, um sicherzustellen, dass die erfasste Zeit genau die
gesamte Dauer der Anwendung abdeckt. Auch hier wurde wieder eine Stoppuhr benutzt, um die Endzeit
prazise zu erfassen.

Schritt 4: Vergleich der Anwendungsdauer

Im letzten Schritt wurde die erfasste Anwendungsdauer der ersten und letzten Zeitstempel berechnet. Diese
gemessene Anwendungsdauer wurde anschlie3end mit den in der Gebrauchsanweisung angegebenen
Zeiten fir eine durchschnittliche Anwendung verglichen. Anhand dieses Vergleichs wurde beurteilt, wie
effizient und schnell die Anwendung war.

Punkteverteilung:

90-100 Punkte: Anwendungsdauer entspricht genau den Angaben, effizient und schnell.
Die gemessene Anwendungsdauer liegt genau im Bereich der in der Anleitung angegebenen Zeit. Dies zeigt,
dass der Ohrreiniger wie beschrieben funktioniert und eine schnelle sowie effektive Reinigung ermdglicht.

70-89 Punkte: Anwendungsdauer leicht langer als angegeben, aber noch akzeptabel.

Die Anwendungsdauer Uberschreitet leicht die in der Anleitung angegebenen Zeit, bleibt jedoch innerhalb
eines akzeptablen Toleranzbereichs. Die Anwendung ist daher noch benutzerfreundlich, wenn auch nicht
optimal effizient.

50-69 Punkte: Anwendungsdauer deutlich langer als angegeben, ineffizient.

Die erforderliche Zeit fur die Anwendung liegt erheblich tber den in der Gebrauchsanweisung angegebenen
Werten, was auf eine ineffiziente Anwendung hinweist. Dies kénnte bedeuten, dass der Ohrreiniger nicht so
gut wie erwartet funktioniert oder die Benutzerfreundlichkeit eingeschrankt ist.

Unter 50 Punkte: Anwendungsdauer extrem lang, unpraktisch fir den Alltag.

Die Anwendungsdauer Ubersteigt die in der Anleitung angegebene Zeit um ein Vielfaches, was auf eine
extrem ineffiziente Anwendung hinweist. Dies macht den Ohrreiniger im alltaglichen Gebrauch unpraktisch
und méglicherweise sogar unbrauchbar.
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