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Vorwort

Sehr geehrte Leserinnen und Leser,

wir freuen uns, dass Sie sich fur den Priifplan dieses Praxistests interessieren. Dieses Dokument gibt Thnen
einen umfassenden Uberblick tiber die Methoden und Verfahren, mit denen wir den praktischen Teil des Tests
ausgewertet haben. Unser Ziel ist es, Ihnen eine transparente und nachvollziehbare Grundlage zur Verfigung
zu stellen, die es Ihnen ermdglicht, die Qualitat und Eignung der getesteten Produkte eigenstéandig zu beurteilen.

In diesem Dokument wird detailliert erlautert, wie die Kriterien im praktischen Teil dieses Tests bewertet wurden
und wie die Punkteverteilung zustande kam. Ein besonderes Merkmal unserer Tests ist, dass die Produkte von
Verbrauchern in realen Anwendungssituationen gepriift werden, anstatt in einem Laborumfeld. Dies stellt sicher,
dass die Ergebnisse die tatsachliche Nutzererfahrung widerspiegeln und fiir Sie als Verbraucher besonders
relevant sind, aber dadurch auch subjektive Eindriicke wiedergeben kdnnen. Unsere Praxistests sind auf eine
Dauer von zwei bis drei Wochen ausgelegt, um eine realistische und praxisnahe Bewertung zu gewéhrleisten.

Wenn Sie sich auch fur die Bewertung unserer anderen Testkriterien wie Verpackung und Inhalt,
Produktverarbeitung und Erscheinungsbild oder Preis-Leistungs-Verhaltnis sowie den Bewertungen von
Verbrauchern interessieren, kdnnen Sie dies in unserem allgemeingultigen Dokument zum Evaluierungsprozess
nachlesen. Wir testen die Kriterien nach einem standardisierten Verfahren. In diesem Dokument, dem Prifplan,
liegt der Fokus ausschlieRlich darauf, wie der Praxistest durchgefiihrt wurde. Dieser Teil variiert von Produkt zu
Produkt und ist daher nicht standardisierbar. Aus diesem Grund erstellen wir fir jedes Produkt einen
individuellen Prifplan, der transparent zugénglich ist.

Inhalt und Aufbau des Dokuments:

1. Testdurchfiihrung

In diesem Abschnitt wird detailliert beschrieben, wie die Tests durchgefiihrt wurden. Jeder Testschritt wird
prézise erlautert, um die Nachvollziehbarkeit der Ergebnisse sicherzustellen. Die Testdurchfihrung ist in
mehrere Schritte unterteilt, die fur jedes Kriterium spezifisch beschrieben werden.

2. Punkteverteilung

Dieser Abschnitt gibt einen Uberblick tiber die Bewertungsskala, nach der die Punkte vergeben wurden. Die
Punkteverteilung wird fur jedes Kriterium separat dargestellt, sodass die Leistung der Produkte in den
verschiedenen Bereichen nachvollzogen werden kann.

Unser Priifplan zielt darauf ab, eine umfassende und transparente Bewertung der Produkte zu gewahrleisten.
Durch die detaillierte Beschreibung der Testmethoden und die klare Punkteverteilung méchten wir lThnen ein
zuverlassiges Werkzeug an die Hand geben, um fundierte Entscheidungen treffen zu kénnen.

Auf den nachsten Seiten werden die einzelnen Prufkriterien, die detaillierte Testdurchfiihrung sowie die
Punkteverteilung genauer erlautert.

Ihr Priifengel Team
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1. Lesbarkeit und Verstandlichkeit der Gebrauchsanleitung
Testdurchfuhrung:

Schritt 1: Die Gebrauchsanleitung wurde sorgféaltig durchgelesen.

Es wurde darauf geachtet, die Gebrauchsanleitung in einem ruhigen Umfeld ohne Ablenkungen
durchzulesen, um das vollstandige Verstandnis der Inhalte sicherzustellen. Jede Anweisung wurde Wort flr
Wort analysiert, um sicherzustellen, dass keine Missverstéandnisse auftreten. Nach dem ersten Lesen
wurden spezifische Abschnitte, die unklar waren, erneut Uberprift. Es wurde zudem kontrolliert, ob die
Informationen in einem logischen und aufeinander aufbauenden Format préasentiert werden, und ob alle
notwendigen Informationen vorhanden sind, um die beschriebenen Prozesse durchzufihren.

Schritt 2: Die Anweisungen wurden schrittweise umgesetzt.

In diesem Schritt wurden die Anweisungen praxisnah getestet, indem ein kontrolliertes Szenario simuliert
wurde, in dem die Anleitung angewandt wurde. Jede Anweisung wurde einem Funktionstest unterzogen, um
zu Uberprifen, ob ihre Umsetzung zu den beschriebenen Ergebnissen fihrt. Beobachtungen wurden
sorgfaltig dokumentiert, um den Ablauf des Tests nachzuvollziehen und Probleme oder Unklarheiten zu
identifizieren. Besondere Aufmerksamkeit galt der Logik und Durchfihrbarkeit der Anweisungen sowie der
Stimmigkeit der Schritte zueinander.

Schritt 3: Es wurde eine kurze Zusammenfassung der Anleitung erstellt.

Eine strukturierte Ubersicht der Hauptpunkte und Anweisungen wurde erstellt, um festzustellen, ob die
wesentlichen Informationen der Gebrauchsanleitung pragnant und fehlerfrei wiedergegeben werden kénnen.
Diese Zusammenfassung wurde dahingehend tberprift, ob sie die Schlisselaspekte der Originalanleitung
ohne signifikante Auslassungen oder Anderungen der Bedeutung darstellt. Der Zweck dieser
Zusammenfassung bestand darin, die Klarheit der Anweisungen zu testen und sicherzustellen, dass die
wesentlichen Informationen unabhangig reproduziert werden kénnen.

Punkteverteilung:

100 Punkte: Alle Anweisungen sind klar, prazise und vollstandig verstandlich. Es gibt keine
missverstandlichen oder unklaren Anweisungen, und die Gebrauchsanleitung kann ohne zuséatzliche
Erklarungen vollstéandig nachvollzogen und umgesetzt werden.

90 Punkte: Anweisungen sind Uberwiegend klar, mit nur geringfigigen Unklarheiten. Die meisten Schritte
sind nachvollziehbar, allerdings kdnnten einige wenige Anweisungen von zusétzlicher Prazisierung
profitieren.

80 Punkte: Einige Abschnitte sind unklar, aber die Hauptpunkte sind verstandlich. Es ist moglich, der
Anleitung mit kleinen Schwierigkeiten zu folgen, jedoch sind einige Anweisungen nicht sofort verstandlich.

70 Punkte: Mehrere Abschnitte sind unklar, aber die grundlegenden Anweisungen sind nachvollziehbar. Die
Hauptaktionen kdnnen umgesetzt werden, jedoch gibt es spirbare Verwirrung Uber einige spezifische
Schritte.

60 Punkte: Viele Anweisungen sind unklar, erfordert wiederholtes Lesen. Der Leser hat Schwierigkeiten, die
Anleitung in einem Durchgang zu verstehen und muss mehrmals zurtickgehen, um Klarheit zu erlangen.

50 Punkte: Anleitung ist oft verwirrend und unvollstandig verstandlich. Der Leser fuhlt sich h&ufig unsicher bei
der Umsetzung der Anweisungen und es besteht ein hoher Bedarf an zusatzlich klarenden Informationen.

40 Punkte: Mehrheit der Anweisungen unklar, schwer versténdlich. Die Anleitung fuhrt zu mehr Fragen als
Antworten und ist schwerlich geeignet, den Leser durch die bendtigten Schritte zu fihren.

30 Punkte: Anweisungen sind grofteils unverstéandlich. Der Leser kann nur wenige Teile der Anleitung
umsetzen und der Grof3teil der Informationen bleibt verwirrend.

20 Punkte: Fast alle Anweisungen sind unverstéandlich. Es bestehen erhebliche Missverstandnisse und
Unsicherheiten, die eine zuverlassige Umsetzung der Anweisungen nahezu unmaéglich machen.
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10 Punkte: Anleitung ist komplett unverstandlich. Der Leser ist nicht in der Lage, irgendeine der Abschnitte
sinnvoll zu interpretieren oder umzusetzen.
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2. Test der Reinigung und Pflege
Testdurchfuhrung:

Schritt 1: Die Reinigungsschritte aus der Anleitung wurden befolgt.

In diesem Schritt haben wir die vom Hersteller bereitgestellte Reinigungsanleitung genau durchgearbeitet.
Die gangigen haushaltsublichen Reinigungsmittel, wie z. B. milde Seifenlésung und weiches Tuch, wurden
verwendet, um sicherzustellen, dass die Reinigung leicht und ohne speziellen Aufwand durchfiihrbar ist.
Besondere Aufmerksamkeit wurde darauf gelegt, ob die Reinigungsmittel gut funktionieren und ob der
Reinigungsprozess schnell und verstandlich ist fur eine durchschnittliche Personenhaushalt.

Schritt 2: Das Produkt wurde auf sichtbare Riickstande untersucht.

Nach Abschluss der Reinigung haben wir das Produkt sorgféltig auf jegliche verbleibenden Schmutz- oder
Reinigungsmittelriickstande untersucht. Hierbei wurde gepriift, ob die getroffenen ReinigungsmalRnahmen
sichtbar effektiv waren und keine Streifen, Flecken oder Ablagerungen hinterlassen wurden. Der Fokus lag
darauf, eine klare und saubere Oberflache zu erzielen, ohne dass erneute Reinigung notig war.

Schritt 3: Die Pflegeanleitung wurde umgesetzt.

Im dritten Schritt folgten wir den Pflegehinweisen, um zu sehen, wie gut die beschriebenen MaRnahmen
umsetzbar sind. Dies beinhaltete die Anwendung von Pflegeprodukten, die empfohlen werden, um das
Produkt in gutem Zustand zu halten. Wir achteten darauf, ob die Anweisungen einfach nachzuvollziehen
waren und ob das Endresultat den Erwartungen entsprach, sprich, ob das Produkt wie neu aussah oder
bessere Gebrauchseigenschaften aufwies.

Punkteverteilung:

100 Punkte: Reinigung und Pflege kdnnen ohne jegliche Probleme durchgefuhrt werden; Jeder Schritt ist
effizient, klar und erfordert keine besondere Anstrengung.

90 Punkte: Fast durchweg einfach zu erledigen, geringe Schwierigkeiten und/oder sehr geringfligige
Anpassungen notig.

80 Punkte: Reinigung ist in der Regel leicht; die Pflegeanleitung weist jedoch in bestimmten Bereichen
umsténdliche Erfordernisse auf.

70 Punkte: Entweder Reinigung oder Pflege ist mit gewissen Anpassungen durchzufiihren; gelegentliche
umsténdliche Handhabung.

60 Punkte: Einige Unklarheiten oder Umstandlichkeiten in der Durchfuihrung sind vorhanden, erfordern mehr
Zeit oder spezielle Handhabung.

50 Punkte: Reinigen oder Pflegen des Produktes bendtigt erhebliche Anstrengungen; die Durchfihrung wird
als schwer angesehen.

40 Punkte: Es treten erhebliche Schwierigkeiten in der Reinigung als auch in der Pflege auf; Die Schritte sind
unklar.

30 Punkte: Nahezu nicht durchfuihrbar; selbst mit erheblichem Aufwand bringt es kaum positives Ergebnis.
20 Punkte: Reinigung oder Pflege wird als fast unmdéglich eingestuft; Produkt weist erhebliche Schwachen in
der Alltagstauglichkeit auf.

10 Punkte: In jeglicher Hinsicht unpraktikabel; Produkt scheitert an einfachen Reinigungs- und
Pflegeanforderungen.
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3. Beurteilung der Ergonomie und Handhabung
Testdurchfuhrung:

Schritt 1: Das Produkt wurde in die Hand genommen und auf Ergonomie getestet.

In diesem Schritt wurde das Produkt zunéchst von mehreren Testpersonen in die Hand genommen, um den
ersten Eindruck beziglich Gewicht, Balance und Griffkomfort zu bewerten. Die Tester bertucksichtigten, ob
das Produkt angenehm in der Hand liegt und ob alle vorgesehenen Bereiche ohne Mihe erreicht werden
kénnen. Es wurde auch darauf geachtet, ob die Materialoberflache griffig genug ist, um ein Abrutschen zu
verhindern, aber nicht so rau ist, dass sie unangenehm wird.

Schritt 2: Die Handhabung in verschiedenen Positionen wurde Uberprift.

Hierbei wurde das Produkt in unterschiedlichen Positionen und Kontexten verwendet, um die Flexibilitat und
Anpassungsféhigkeit an verschiedene Szenarien zu testen. Dies umfasste Tatigkeiten wie das Halten tber
Kopfhdhe, das Arbeiten aus einem sitzenden oder knienden Zustand sowie den einhéandigen und
beidhéandigen Gebrauch. Die Tester beurteilten aul3erdem, wie einfach das Produkt in diese Positionen
gewechselt werden kann und ob die Stabilitat gewahrt bleibt.

Schritt 3: Es wurde auf mdgliche ergonomische Méangel geachtet.

In diesem Schritt lag der Fokus auf der Identifizierung potenzieller Schwachstellen im Design, die bei
langerer Nutzung unbequem werden kdnnten. Beispiele hierfir sind Kanten, die in die Handflache driicken
oder unzureichend gepolsterte Griffe. Obwohl es sich um Kurzzeittests handelt, simulierten die Tester
langere Einsatzzeiten, um mogliche Beschwerdebereiche friihzeitig zu erkennen. Zudem wurde darauf
geachtet, ob das Design allgemeine Kérperhaltungen unterstiitzt, um Ermidung zu vermeiden.

Punkteverteilung:

100 Punkte: Wird vergeben, wenn das Produkt in jeder getesteten Anwendungssituation aus ergonomischer
Sicht vollkommen tberzeugt und keine behebbare Schwachstelle erkennbar ist. Die Handhabung sollte
intuitiv und ohne Einschréankungen mdglich sein.

90 Punkte: Wird vergeben, wenn das Produkt eine sehr gute Ergonomie bietet, aber minimale Schwachen in
sehr spezifischen Nutzungsszenarien aufweist, die den Gesamteindruck kaum beeintrachtigen.

80 Punkte: Wird vergeben, wenn das Produkt insgesamt eine gute Ergonomie zeigt, jedoch einige kleinere
Méngel in der Handhabung aufweist, die den Komfort leicht beeintrachtigen, aber keine deutlichen
Hindernisse darstellen.

70 Punkte: Wird vergeben, wenn die Ergonomie als akzeptabel angesehen wird, jedoch deutliche Mangel in
bestimmten Situationen auftreten, die die Nutzererfahrung behindern kénnen.

60 Punkte: Wird vergeben, wenn das Produkt haufig unpraktisch erscheint, sprich, es gibt mehrere
Missstande in der Ergonomie und Handhabung, die den Nutzwert merklich vermindern.

50 Punkte: Wird vergeben, wenn signifikante ergonomische Mangel bestehen und die Handhabung dadurch
oft als schwierig empfunden wird, was die Nutzerfreundlichkeit stark einschrankt.

40 Punkte: Wird vergeben, wenn die Ergonomie in entscheidender Weise unzureichend ist, was zu einer
generell problematischen Handhabung fiihrt, die eine effektive Nutzung behindert.

30 Punkte: Wird vergeben, wenn die Ergonomie als mangelhaft angesehen wird und die Handhabung sehr
schwierig ist, was die Einsatzmdglichkeiten drastisch reduziert.

20 Punkte: Wird vergeben, wenn die Ergonomie so schlecht ist, dass eine Nutzung fast unmdglich erscheint
und schmerzhaft oder extrem unbequem ist.

10 Punkte: Wird vergeben, wenn die Ergonomie als katastrophal bewertet wird, was eine normale Nutzung
ganzlich unmdglich macht und erhebliche Bedienungsprobleme aufweist.
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4. Materialfestigkeit bei leichtem Druck testen
Testdurchfuhrung:

Schritt 1: Leichter Druck wurde auf das Produkt ausgebt.

Im ersten Schritt des Tests wurde ein leichter, aber kontrollierter Druck auf verschiedene Bereiche des
Produkts ausgetibt, um die Reaktion des Materials zu beobachten. Hierbei wurde besonders darauf
geachtet, dass jede Stelle ahnlich belastet wird, um konsistente Ergebnisse zu erzielen. Der Druck sollte
dabei weder zu stark noch zu schwach sein, um das Material innerhalb seines typischen Nutzungsszenarios
zu testen.

Schritt 2: Die Oberflache wurde auf mégliche Schaden untersucht.

Nach dem Aufbringen des Drucks wurde die Oberflache des Produkts systematisch visuell Gberprift. Es
wurde dabei nach sichtbaren Spuren, wie Kratzern, Dellen oder anderen Verformungen gesucht. Besonders
wichtig war es, die Stellen zu markieren, die anfallig fir Schaden sind, um eine genaue Beurteilung der
Materialresistenz zu gewahrleisten.

Schritt 3: Der Test wurde an verschiedenen Stellen des Produkts wiederholt.

Um die Konsistenz der Materialfestigkeit zu gewahrleisten, wurde der Drucktest an mehreren verschiedenen
Stellen des Produkts durchgefiihrt. Jede Stelle wurde mit der gleichen Methode getestet, um festzustellen,
ob unterschiedliche Materialstarken oder strukturelle Eigenschaften zu inkonsistenten Testergebnissen
fuhren.

Punkteverteilung:

100 Punkte: Das Material zeigte bei allen getesteten Punkten keinerlei Nachgeben oder Beschadigungen,
und die Struktur blieb vollkommen intakt, ohne jegliche sichtbare Spuren zu hinterlassen.

90 Punkte: Das Material erwies sich als fest, wobei nur sehr minimale und schwer erkennbare Spuren des
ausgeulbten Drucks an vereinzelten Teststellen sichtbar waren.

80 Punkte: Das Material blieb Uberwiegend fest, mit mehreren kleinen, zwar sichtbaren, aber unkritischen
Spuren, die den Gesamteindruck der Materialstérke kaum beeintrachtigen.

70 Punkte: Unter dem getesteten Druck gab das Material an mehreren Stellen nach, zeigte jedoch moderate
Spuren, die zwar sichtbar, aber nicht erheblich sind.

60 Punkte: Das Material gab in einem merklichen Umfang nach. Deutliche Spuren wurden hinterlassen, die
klar anzeigen, dass die Materialfestigkeit an ihre Grenzen stoft.

50 Punkte: Das Material zeigte deutliche Schwéachen, indem es stark nachgab. Signifikante und leicht
erkennbare Spuren blieben, was auf eine eingeschréankte Festigkeit hinweist.

40 Punkte: Das Material erwies sich als sehr anféllig gegeniiber dem angewendeten Druck und hinterliel3
viele sichtbare Spuren an nahezu allen getesteten Bereichen.

30 Punkte: Das Material war insgesamt schwach und leicht verformbar, wobei es bereits bei geringem Druck
deutlich nachgab und seine urspriingliche Form an vielen Stellen nicht beibehielt.

20 Punkte: Das Material war sehr schwach, verformte sich bei leichtem Druck sofort deutlich und zeigte
erhebliche Mangel in der strukturellen Integritét.

10 Punkte: Das Material war von extrem schwacher Beschaffenheit; es verformte sich augenblicklich und
stark bei minimalem Druck, was auf eine unzureichende Materialqualitat hinweist.
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5. Praktikabilitat im taglichen Gebrauch evaluieren
Testdurchfuhrung:

Schritt 1: Das Produkt wurde im Alltag eingesetzt.

Das Produkt wurde in einer Vielzahl von alltédglichen Situationen fur einen kurzen Zeitraum umfassend
getestet. Es wurde beobachtet, wie nahtlos es sich in verschiedene Tagesablaufe, wie beispielsweise die
morgendliche Routine, Arbeitszeiten, Freizeitaktivitaten und abendliche Entspannung, integrieren lief3. Dabei
wurden Aspekte wie Benutzerfreundlichkeit, Handhabung, und Zeitersparnis sorgféltig dokumentiert.

Schritt 2: Verschiedene Nutzungssituationen wurden simuliert.

Es wurden Szenarien nachgestellt, die unterschiedliche Herausforderungen im taglichen Gebrauch
widerspiegeln, wie z.B. unvorhergesehene Ereignisse oder Multitasking-Situationen. Das Produkt wurde
intensiv auf seine Vielseitigkeit getestet, indem verschiedene Umgebungseinflisse simuliert wurden, um zu
beobachten, wie es sich unter wechselnden Bedingungen verhélt. Zur Evaluierung wurden
Nutzungserlebnisse aufgezeichnet und mit festgelegten Kriterien bewertet.

Schritt 3: Der Gesamtnutzen im Alltag wurde bewertet.

Nach Abschluss der Testphase erfolgte eine umfassende Bewertung des Produkts unter Berlicksichtigung
aller im Alltag gesammelten Daten. Diese Analyse zielte darauf ab, den Gesamtnutzen zu bestimmen und
festzustellen, ob das Produkt den Alltagsablauf der Testpersonen erleichtert hat oder ob es zu zuséatzlichen
Herausforderungen gefihrt hat. Dabei wurden sowohl positive Effekte als auch eventuelle Nachteile
gegenibergestellt.

Punkteverteilung:

100 Punkte: Das Produkt integriert sich nahtlos in alle getesteten Alltagsablaufe, zeigt in keiner Situation
Einschréankungen und bietet erhebliche Unterstiitzung und Effizienzsteigerung.

90 Punkte: Das Produkt ist in fast allen alltaglichen Situationen sehr praktisch, mit nur geringfugigen
Einschrénkungen in speziellen oder weniger haufigen Szenarien.

80 Punkte: Das Produkt erweist sich in den meisten Alltagssituationen als nutzlich, weist jedoch einige
erkennbare Einschréankungen auf.

70 Punkte: Wahrend das Produkt in bestimmten Szenarien praktisch ist, sind deutliche Einschrankungen in
speziell getesteten Alltagssituationen wahrnehmbar.

60 Punkte: Die Praktikabilitéat des Produkts ist in vielen Situationen oft eingeschrankt, was den Nutzen
merklich mindert.

50 Punkte: Das Produkt hat im Alltag mehrere praktische Nachteile, die seinen Nutzen beeintrachtigen und
haufig Anpassungsbedarf erfordern.

40 Punkte: Die Praktikabilitdt des Produkts ist unzureichend, es zeigt viele Einschrankungen und
Schwierigkeiten im alltdglichen Gebrauch.

30 Punkte: Das Produkt ist sehr unpraktisch und schwer benutzbar im Alltag, mit Bedarf an signifikanten
Anpassungen oder Hilfsmitteln.

20 Punkte: Das Produkt erweist sich als extrem unpraktisch und ist kaum auf den Alltag anwendbar, wobei
es haufig zu Verwirrung oder Frustration flhrt.

10 Punkte: Das Produkt ist vollig unpraktisch und nicht im Alltag einsetzbar, was zur Folge hat, dass es
regelméafig unbenutzt bleibt.
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